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RESUMO

Varios métodos e técnicas sdo utilizados por especialistas para verificar as semelhancas existentes
em grupos de estudantes de cursos superiores, sejam eles pertencentes as esferas publica ou privada.
O presente estudo tem por objetivo principal fazer uma analise descritiva e exploratoria das
semelhancas existentes entre os estudantes dos cursos de Administracdo das IES da regido Norte do
Brasil. Tomou-se por base 0 desempenho dos estudantes do curso nas provas do ENADE do ano de
2006, levando-se em consideracdo as notas médias dos estudantes ingressantes e concluintes nas
provas na formacao geral e de conhecimento especifico. Foram utilizadas as técnicas quantitativas
de estatistica descritiva e de agrupamentos hierarquicos. Os resultados demonstram que 0s
desempenhos dos cursos de Administracdo de IES privadas na prova do ENADE 2006 foram
homogéneos entre si, porém heterogéneos quando comparados aos desempenhos dos estudantes de
IES publicas, que, por sua vez, possuem resultados homogéneos entre si.

Palavras-Chave: Desempenho no ENADE; Cursos de Administracdo no ENADE; Qualidade dos Cursos
de Administracao.

1. INTRODUCAO

O primeiro curso de Bacharelado em Administracéo foi criado 1881 na Pensilvania nos
Estados Unidos. No Brasil, o primeiro curso de Administracéo foi criado no ano de 1941, EM
S&o Paulo, na Fundagéo Getllio Vargas — EAESP. No entanto, a profissdo de Nivel Superior s foi
instituida com a promulgacao da lei n°. 4769, em 09 de setembro de 1965.

De acordo com dados constantes no censo da educacdo superior do ano de 1997, o
curso de Administracdo estava entre os dez cursos com maior nimero de concluintes no pais,
perdendo apenas para o curso de Direito. Com a expansdo do Ensino superior no Brasil,
sobretudo com a participacdo da iniciativa privada, os cursos de Administracdo acompanharam
a tendéncia de crescimento que ocorreu em outras profissdes, e nos ultimos anos houve um
grande crescimento na oferta destes cursos no pais.

A regido Norte faz parte deste contexto, existindo a oportunidade do cidadao se
graduar na profissdo em cursos ofertados em Universidades, Centros Universitarios,
Faculdades Integradas, Faculdades, dentre outras IES.

De acordo com o censo da educacao superior do ano de 2001, no Brasil existiam 1.009
cursos de Administracdo no Brasil. No ano de 2006, este nimero j4 era de 1.684 cursos o que
representa um aumento de aproximadamente 67% do ano de 2006 em relacdo ao ano de 2001.

Em face a globalizacdo da economia, aumentou-se a preocupacdo dos governos,
politicos, gestores e a sociedade em geral com relacdo ao controle de qualidade dos
profissionais que se graduam nas diversas areas do conhecimento e ficam disponiveis para
atuar no mercado de trabalho. Para se ter um diagnéstico mais acurado e um melhor controle
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no que diz respeito a qualidade do Ensino Superior no pais, o governo adota politicas de
avaliacdo de estudantes dos cursos de graduacao e das IES.

A Lei de Diretrizes e Bases da educagéo brasileira preconizava a preocupacao do poder
publico com a questdo da qualidade educacdo superior, colocando como instrumento de
verificagdo da mesma a necessidade dos processos de avaliacao.

Este estudo busca apontar a avaliagdo da qualidade dos cursos de Administracdo na
regido norte do pais, com base no ENADE, com interpretacdo quantitativa dos dados
apurados.

2. A AVALIACAO DO APRENDIZADO: UM INSTRUMENTO DE AFERICAO DA
QUALIDADE DOS CURSOS DE ADMINISTRACAO

A avaliacdo do aprendizado é um tema polémico e tem gerado muitas discussdes e
controvérsias, tanto no que concerne a sua finalidade quanto na forma como a mesma é feita.
Diferentes opinides, definicdes e conceitos existem. A avaliacdo do aprendizado € entendida de
formas diferentes por diversos autores:

Quadro 1 : Conceitos de avaliacdo do aprendizado

AUTOR ENTENDIMENTO

FERREIRA (2008) Avaliar é determinar a valia ou o valor de algo.

TARNOWSKI, VERDINELLI E MACEDO (2004) A avaliagio é um processo de determinar as areas das
decisBes em questdo, selecionar a informacéo
necessaria, e coletar e analisar informacBes para
prover um sumaério de dados Uteis aqueles que
tomardo decisdes ao escolher entre alternativas.

ESTEBAN (2003) A avaliagdo se revela como um “mecanismo de
controle” dos tempos, do conteudo, dos processos, dos
sujeitos e dos resultados escolares. O estabelecimento
de uma avaliacdo nacional pressiona no sentido de
uma homogeneizacgdo curricular, pois todos os alunos
devem ter acesso a contelidos iguais para que tenham
as mesmas oportunidades no processo de avaliacao.

PERRENOUD (1999) A avaliagdo é tradicionalmente associada a criacéo de
hierarquias de exceléncia ou a servico da
aprendizagem, onde toda acdo pedagdgica repousa
sobre uma parcela intuitiva de avaliacdo formativa.

LOACKER (1998, apud Tarnowski; Verdinelli; | A qualidade da avaliacdo do estudante estd associada
Macedo, 2004) a qualidade da instrucdo que os estudantes realmente
experimentaram.

Fonte: desenvolvido pelos autores (2010)

No entanto, o objetivo basico da avaliacdo é sempre diagnosticar o que o aluno ou
estudante aprendeu e o que 0 mesmo ainda ndo aprendeu. Neste sentido:

“E bom observar: se 0 processo de avaliacio estd integrado ao processo de
aprendizagem, é coerente que ele esteja subsidiando os varios elementos que
participam da aprendizagem; o aluno e o professor nos seus desempenhos, e o
programa ou plano de curso em sua adequacdo” (MASETTO, 2003, p. 80).

A preocupacdo do Estado Brasileiro com relacdo a educacao superior do pais cumprir
seu papel estratégico € pertinente. Com o advento da globalizacdo e da economia de livre
mercado, 0s paises que ndo se prepararem estrategicamente para a producdo do conhecimento
cientifico, estdo fadadas a dependéncia e a submisséo tecnoldgica, posteriormente a politica e a
econdmica.
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A globalizagdo da economia e do conhecimento e com as rapidas mudangas
tecnoldgicas fez com que ocorresse uma preocupagao maior no que concerne a qualidade da
mao de obra que vem sendo colocada em pratica no mercado brasileiro.

“O quadro de aceleradas mudangas sociais ¢ economicas e de reformas das
instituicbes educacionais, mais explicitamente as que se dedicam a formacéo de
individuos e a producdo do conhecimento e técnicas, vistos hoje como valiosos
capitais econémicos, ganham centralidade, em todos os paises que buscam
modernizar-se, os processos de avaliagdo e regulagdo da educagdo superior”
(ENADE 2006 - Exame Nacional de desempenho dos estudantes, Relatdrio sintese
administracéo, p. 9).

Em 14 de abril do ano de 2004, o governo brasileiro criou a lei n® 10.861 que Institui 0
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES. De acordo com essa lei o
SINAES tem como objetivo assegurar o processo nacional de avaliacdo das instituicbes de
educacéo superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico de seus estudantes.

De acordo com a lei, o SINAES tem como uma das finalidades avaliar para promover a
melhoria da qualidade da educacdo superior no pais. As dimensdes que compdem a avaliagdo
da qualidade da educacéo sdo: as instituicdes, 0s cursos de graduacdo e 0s estudantes.

Na dimensdo “institui¢ao”, o artigo 3° da lei preconiza que a avaliagao das instituicdes
de educacdo superior terd por objetivo identificar o seu perfil e o significado de sua atuagéo,
por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes
dimensdes institucionais.

O artigo 3° da lei neste caso, claramente exalta a importancia da identidade da IES no
que concerne a formacdo dos seus estudantes que em futuro buscardo a inser¢do no mercado
de trabalho, seja ele na esfera publica ou privada.

A dimensdo “cursos de graduagdo”, o artigo 4° determina que “a avaliagdo dos cursos
de graduacdo tem por objetivo identificar as condi¢Ges de ensino oferecidas aos estudantes, em
especial as relativas ao perfil do corpo docente, as instalacdes fisicas e a organizacao didatico-
pedagogica”.

Fica latente aqui nesta dimensdo que o objetivo principal deste tipo de avaliacdo é
diagnosticar se as condicdes ofertadas pela IES ao graduando sdo suficientes para oportuniza-
lo a um aprendizado e a boa formacéo profissional do estudante. O artigo 4 da énfase ao perfil
do corpo docente, as instalacdes fisicas e a organizacéo didatico pedagogica.

A importancia da titulacdo e colocada na forma da lei pela LDB, no seu artigo n° 66

onde descreve que:
A preparagdo para o exercicio do magistério superior far-se-a em nivel de pos-
graduacdo, prioritariamente em programas de mestrado e doutorado. Parégrafo
Gnico. O notodrio saber, reconhecido por universidade com curso de doutorado em
area afim, podera suprir a exigéncia de titulo académico.

Para Delors (2004, p.165) “para poderem fazer um bom trabalho os professores devem
ndo so ser profissionais qualificados, mas também beneficiar-se de apoios suficientes”. Olhando
por este angulo percebe-se que estrutura fisica disponibilizada pela IES ao docente é ao
estudante é um fator que favorece ao aprendizado e consequentemente a formacéo
profissional.

“Parece evidente que a formagdo dos professores universitarios, no sentido de
qualificagdo cientifica e pedagdgica, ¢ um dos fatores basicos da qualidade da universidade”
(ZABALZA, 2004).

No que concerne a dimensdo “desempenho dos estudantes” dos cursos de graduagdo, o
artigo 5° determina que a avaliagdo do desempenho dos estudantes dos cursos de graduacédo
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sera realizada mediante aplicacdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes -
ENADE.

As trés dimensdes nas quais 0 SINAES se propde a avaliar em relacdo ao ensino
superior sdo racionais, mais qualquer que seja os resultados apurados de cada dimenséo
verificada, o objetivo converge indubitavelmente para a formagédo do profissional do individuo
que almeja uma vaga no mercado de trabalho. A prova é uma das ferramentas utilizadas no
ENADE para aferir o nivel de aprendizado e a qualidade da formacdo profissional dos
estudantes de nivel superior atual no Brasil.

O curso de Administracdo, curso locus do estudo, participou pela primeira vez do
ENADE no ano de 2006, juntamente com os cursos de Arqueologia, Biblioteconomia,
Biomedicina, Ciéncia Contébeis, Ciéncias Econémicas, Comunicacdo Social, Design, Direito,
Formacao de Professores, MUsica, Psicologia, Secretariado Executivo, Teatro e Turismo.

No que concerne a prova de conhecimentos especificos, a prova do ENADE/2006, no
componente especifico da area de Administracéo, teve por objetivos:

I. Articular-se aos demais instrumentos que compdem o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), contribuindo para:

a) a avaliacdo dos cursos de Administracdo através de uma prova que avalie a aquisicdo de
competéncias dos estudantes da referida area, necessarias para o exercicio da profissdo e da
cidadania;

b) a realizacdo do levantamento de informag6es e dados quantitativos e qualitativos, por meio
da avaliacdo proposta, visando a construcdo de uma série historica para um diagnostico do
processo ensino/aprendizagem nos cursos de Administracao;

c) a analise das necessidades, demandas e problemas do processo de formacao do profissional
graduado em Administracdo considerando-se a realidade social, econémica, politica e cultural,
e preceitos éticos, assim como 0s principios expressos nas Diretrizes Curriculares Nacionais
para 0s cursos de Administracéo;

d) o favorecimento da ampliacdo e consolidacdo da cultura de avaliacdo, propiciando a
construcdo de indicadores de qualidade da formacdo do Administrador.

I1. Oferecer subsidios para o desenvolvimento de a¢Ges de melhoria da qualidade de ensino,
focalizando:

a) a formulacéo de politicas publicas para a melhoria do ensino de graduacdo no Pais;

b) a discussdo do compromisso do profissional Administrador com a sociedade brasileira;

c) o acompanhamento, por parte da sociedade, da qualificacdo oferecida aos graduandos pelos
cursos de Administragéo;

d) a discussdo e reflexdo sobre o processo de avaliacdo institucional no @mbito dos cursos de
graduacdo em Administracao;

e) o processo de auto-avaliacdo dos cursos de Administracéo;

f) a auto-avaliacdo dos graduandos.

I11. Incentivar as instituicGes de Educacdo Superior a:

a) formular politicas e programas voltados para a melhoria da qualidade do ensino médio e do
ensino de graduacdo em Administracéo;

b) utilizar dados e informagdes do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE)
para avaliar e aprimorar 0s projetos pedagadgicos;

c) adequar a formacdo do Administrador as necessidades da sociedade brasileira, por meio do
aprimoramento das condi¢cdes do processo de ensino aprendizagem e do ambiente académico
dos cursos de Administragéo;

d) refletir sobre o valor do conhecimento e das competéncias que a Instituicdo agrega aos
estudantes, tomando por base o desempenho das turmas iniciais e finais do curso.

Observando os itens I, 11 e 111 e os seus subitens, é perceptivel que a palavra avaliagéo
e qualidade aparecem constantemente nos subitens.
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3. METODOLOGIA

Levando-se em consideragdo o critério “objetivos da pesquisa”, adotado por Gil
(2002), o tipo de pesquisa realizada € exploratoria e descritiva, considerando-se 0s
“procedimentos técnicos” utilizados na pesquisa, foi realizada uma pesquisa bibliogréfica e
documental. Foi realizado inicialmente um estudo exploratério com o objetivo de obter-se
maior familiaridade com a teméatica ENADE e a avaliacdo do aprendizado. Para tal feito foi
realizada uma pesquisa documental em documentos oficiais, para entendimento dos propésitos
e do funcionamento do SINAES, do qual o ENADE é componente, além de fontes
bibliograficas que abordam a temética da avaliacdo do aprendizado.

Para estudar o desempenho dos estudantes dos cursos de Bacharelado em
Administragdo das IES localizadas em Estados da regido Norte, foi tomado como base o0 ano
de 2006, pelo fato de ter sido inserido neste ano os cursos de Administragédo pela primeira vez.

A populacdo alvo do estudo foram os estudantes dos cursos de Administracdo da
Regido Norte do Brasil que participaram do ENADE 2006, tanto 0s ingressantes quanto 0s
concluintes na formacdo especifica e na formacéo geral. O total de cursos avaliados foram 78
sendo que 55 obtiveram notas em todas as categorias de provas.

Para tabulacdo e célculo de indicadores foi utilizado o software Microsoft Excel versao
2003, bem como o software Spss for Windows versdo 14.0. Para descrever o perfil
populacional dos cursos de Administragdo foram incluidos todos os cursos de Administracdo
da regido que participaram do ENADE 2006, inclusive 0s que ndo obtiveram notas nas provas
relativas a estudantes ingressantes no conhecimento geral e na prova de conhecimentos
especificos.

Na utilizacdo da técnica de agrupamentos hierarquicos foram somente inclusos os
cursos de Administracdo que obtiveram notas na modalidade estudantes ingressantes (prova de
conhecimentos gerais e conhecimentos especificos), bem como notas na modalidade estudantes
concluintes nas provas conhecimentos gerais e especificos.

A execucdo da Analise de Clusters no software Spss for Windows 14.0 foi realizada
através do método between-groups linkage. O intervalo de mensuracdo foi feito através da
distancia euclidiana quadréatica e as variaveis utilizadas foram mesuradas na escala original,
visto que, tinham unidades de medidas iguais, que podiam variar de um minimo de 0,0 pontos
até um méaximo de 100,0 pontos.

Na metodologia empregada pelo INEP é considerado estudante ingressante aquele que
tenha cumprido o percentual estabelecido para aquele grupo, isto &, tenha cumprido entre 7%
a 22% inclusive, da carga horaria minima do curriculo do curso da IES.

Ja estudante concluinte é aquele que, no prazo estipulado pela legislacdo referente ao
ENADE daquele ano, tenha cumprido o percentual estabelecido para aquele grupo, ou seja,
cumprido, até a data inicial do periodo de inscricdo, pelo menos 80% da carga horaria minima
do curriculo, ou independentemente do percentual ja realizado, condi¢des de concluir o curso
durante o ano letivo no qual sera realizado o exame da area.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

De acordo com dados do Inep, no ano de 2006 participaram e foram avaliados no
Brasil um total de 1.475 cursos de Administracdo, sendo que a maior parte dos mesmos
estavam situados na regido Sudeste do pais com 45,2 % cursos.

Em segundo lugar, a regido Sul, com uma participagéo de 22,4 % dos cursos, 0 que
significa que estas duas regides juntas sdo detentoras de 67,6 % do total de cursos avaliados,
0S cursos restantes estdo situados nas demais regides do pais.
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Tabela 1: Quantitativo de cursos de Administracdo avaliados no ENADE no Brasil, de acordo com a regido no

ano de 2006.
Regido Freq. %
Centro-Oeste 162 11,0
Nordeste 238 16,1
Norte 78 5,3
Sudeste 667 45,2
Sul 330 22,4
Total 1475 100,0

Fonte: Adaptado de MEC/INEP/DEAES - ENADE2006

A regido Norte, locus da pesquisa, possui 0 menor indice de cursos de Administracdo
do pais com um total de 78 cursos, 0 que representa uma participacdo de 5,3 % do total de
cursos existentes (tabela 1). Apesar de proporcionalmente possuir a menor participacdo em
termos do numero de cursos em nivel nacional, o quantitativo de cursos na regido €
expressivo, contendo 78 cursos que participaram da avaliacao.

Tabela 2: Cursos de Administragéo da regido Norte avaliados no ENADE por Dependéncia Administrativa no

ano de 2006.
Dependéncia Administrativa Freq. %
Privada 66 84,6
Estadual 1 1,3
Federal 10 12,8
Municipal 1 1,3
Total 78 100,0

Fonte: Adaptado de MEC/INEP/DEAES - ENADE2006

A tabela 2 mostra que dos 78 cursos de Administracdo avaliados no ENADE 2006 séo
pertencentes a regido Norte, a maioria se compde de IES de dependéncia Administrativa
privada com 66 dos 78 cursos avaliados, ou seja, 84,6 % do total. Logo em seguida 0s cursos
pertencentes a Dependéncia administrativa federal com 10 cursos, ou 12,8 % do total de
cursos avaliados, e apenas um curso pertence a Dependéncia Administrativa Municipal, o que
representa 1,3 % do total.

Tabela 3: Cursos de Administracdo avaliados no ENADE no ano de acordo com o Estado da Regido Norte.

Estado Freq. %
Acre 5 6,4
Amazonas 17 21,8
Paré 20 25,6
Ronddnia 19 24,4
Roraima 4 51
Tocantins 13 16,7
Total 78 100,0

Fonte: Adaptado de MEC/INEP/DEAES - ENADE2006

De todos os sete Estados que compdem a Regido Norte do Brasil, apenas o Estado do
Amapa ndo teve nenhum curso de Administracdo participando do ENADE 2006. O Estado do
Paré possui 0 maior quantitativo de cursos da regido com 19 cursos, o0 que representa 25,6 %
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do total de cursos da regido, em segundo lugar temos o Estado de Rondénia com 19 cursos ou
24,4 % , logo em seguida vem o Estado do Amazonas com 17 cursos, ou seja, 21,8 % do
universo pesquisado.

Os demais 28,2 % cursos se distribuem nos demais Estados da regido, sendo que o
Estado de Roraima € o que possuia 0 menor nimero de cursos, com 4 unidades participantes
da avaliacdo, representando 5,1 % dos cursos participantes da regiéo.

Tabela 4: Nimero de Cursos Participantes por Organizagdo Académica na regido Norte — ENADE/2006 —
Administragao.

Organizacao académica Freq. %
Faculdades, Institutos Superiores e Escolas 54 69,2
Faculdades Integradas 4 51
Centros Universitarios 7 9,0
Universidades 13 16,7
Total 78 100,0

Fonte: Adaptado de MEC/INEP/DEAES - ENADE2006

No que diz respeito a Organizacdo Académica dos cursos de Bacharelado em
Administragcdo da Regido Norte, 69, 2 % dos mesmos eram de Faculdades, Institutos ou
Escolas, 16,7 % de Universidades, 9,0 % eram de Centros Universitarios enquanto que apenas
5,1 % eram provenientes de Faculdades Integradas conforme pode-se observar consultando a
tabela 4.

Tabela 5: Notas dos estudantes ingressantes dos cursos de Administracdo da Regido Norte na
Formacdo Geral no ENADE/2006.

Médias Freq. %

15 a 30 1 1,3
31a40 40 51,3
40 a 50 28 35,9
51 e menos de 60 2 2,6
Sem nota 7 9,0
Total 78 100

Fonte: Adaptado de MEC/INEP/DEAES - ENADE2006

No que concerne as notas dos cursos na modalidade alunos ingressantes na Formacao
Geral, a tabela 5 mostra que dos 78 cursos avaliados 51,3 % obtiveram nota média variando de
31 a 40 pontos, 35,9 % obtiveram média dentre 40 a 50 pontos e apenas 2,6 % obtiveram
média variando de 51 e menos de 60 pontos.

Apenas um curso obteve média dentre 15 a 30 pontos e 7 cursos nao obtiveram
médias, provavelmente por ndo atender os critérios de participacdo delimitado pelo método do
ENADE. A média das médias das notas por curso é de 38,7 pontos com um coeficiente de
variacdo de 14,3 % indicando que a dispersao entre as médias dos cursos participantes nao é
tdo espacada.

Tabela 6: Notas dos estudantes concluintes dos cursos de Administracdo da Regido Norte na
Formacao Geral no ENADE/2006.
Médias Freq. %
22 a30 1 1,3
31a40 21 26,9
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40 a 50 33 42,3
51 e menos de 60 6 7,7

Sem nota 17 21,8
Total 78 100,0

Fonte: Adaptado de MEC/INEP/DEAES - ENADE2006

No que diz respeito as médias obtidas pelos cursos na Formagdo Geral por intermédio
dos estudantes concluintes, a tabela 6 mostra que apenas uma instituicdo obteve nota média
dentre 22 e 30 pontos, 26,9 % dos cursos obtiveram média dentre 31 e 40 pontos, 42,3 %
ficaram no intervalo de 40 a 50 pontos, 7,7 % com média no intervalo de 51 e menos de 60
pontos e 21,8 % ndo obtiveram média.

A média das médias dos cursos da regido Norte no ano de 2006 foi de
aproximadamente 41,7 pontos com um coeficiente de variacdo de 13,4 %, sendo muito
semelhante ao valor obtido na média das médias para alunos ingressantes e assim sendo
verifica-se uma disperséo relativamente baixa entre as mesmas.

Tabela 7: Notas dos estudantes ingressantes dos cursos de Administracéo da Regido Norte na
Formacao Especifica no ENADE/2006.

Médias Freq. %
12 a20 2 2,6
21a30 34 43,6
30a40 34 43,6
41 e menos de 50 1 1,3
Sem nota 7 9,0
Total 78 100,0

Fonte: Adaptado de MEC/INEP/DEAES - ENADE2006

As médias obtidas pelos cursos de Administracdo pelos estudantes ingressantes na
Formacdo Geral variaram de 12 pontos até um maximo de 50 pontos, conforme a tabela 7,
sendo que 2,6 % das mesmas ficaram num intervalo de 12 até 20 pontos, 43,6 % dos cursos
obtiveram médias de 21 a no maximo 30 pontos, a mesma porcentagem ocorreu no intervalo
de 30 a 40 pontos, apenas 1 curso obteve média de 41 e menos de 50 pontos, enquanto que
9,0 % dos cursos ficaram sem média por motivo nao especificados.

A média das médias dos cursos na Formacao especifica foi de 30,1 pontos com um
coeficiente de variacdo de 15,8 %, indicando que ndo ocorreu uma dispersao relativamente
baixa entre as notas dos cursos da regido.

Tabela 8: Notas dos estudantes concluintes dos cursos de Administracdo da Regido Norte na
Formacao Especifica no ENADE/2006.

Médias Freq. %
26 a 30 3 3,8
31a40 42 53,8
41 a50 15 19,2
51 e menos de 60 1 1,3
Sem nota 17 21,8
Total 78 100,0

Fonte: Adaptado de MEC/INEP/DEAES - ENADE2006
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A tabela 8 mostra que 3,8 % dos cursos avaliados na Formacdo Especifica de
estudantes concluintes ficaram com média de 26 a 30 pontos, 53,8 % obtiveram média dentre
31 e 40 pontos, 19,2 % dos mesmos obtiveram média variando de 41 a 50 pontos enquanto

que 1,3 % apenas ficou com média no intervalo de 51 e menos de 60 pontos.

Os 61 cursos que obtiveram pontuacdo, geraram uma média de aproximadamente 37,4
pontos, tendo um coeficiente de variacdo de aproximadamente 13,6 %, demonstrando certo
nivelamento no desempenho dos estudantes dos cursos no que diz respeito a formagédo geral de

estudantes concluintes.

Tabela 9: Agglomeration Schedule

Cluster Combined

Cluster Combined

Stage | Cluster 1 Cluster 2 Coefficients Stage | Cluster 1 Cluster 2 Coefficients
1 20 28 1,62 28 34 44 17,94
2 2 46 1,68 29 22 43 19,81
3 23 38 1,95 30 35 36 20,14
4 54 2,39 31 22,73
5 25 2,47 32 4 22,76
6 10 40 2,75 33 19 23,38
7 15 31 3,62 34 22 55 24,40
8 45 50 3,75 35 9 26,47
9 11 16 4,05 36 6 23 28,72
10 47 4,47 37 12 13 31,80
11 2 18 5,33 38 1 48 32,60
12 1 26 5,65 39 6 10 35,59
13 7 51 6,82 40 1 37 41,61
14 20 21 7,11 41 2 32 42,35
15 9 20 8,57 42 22 29 47,55
16 5 9,78 43 1 12 54,07
17 23 39 10,05 44 8 56,20
18 7 14 10,21 45 35 57,63
19 23 45 12,81 46 52 53 69,29
20 4 15 12,87 47 17 22 78,00
21 29 42 13,00 48 2 34 78,30
22 13 33 14,10 49 89,93
23 1 11 14,28 50 1 2 107,63
24 10 24 14,80 51 17 41 135,16
25 17 49 15,96 52 1 52 195,97
26 19 30 16,22 53 1 17 399,11
27 9 27 16,38 54 1 3 1.118,93

Fonte: Adaptado do software Spss for Windows versdo 14.0

A tabela 9, na coluna 1, mostra os estagios de formagdo dos clusters, nas colunas 2 e 3
temos os clusters combinados em grupos de duas unidades. Na coluna 4,da segunda parte da
tabela, os coeficientes das distancias entre os clusters mais que duplica entre os estagios 52, 53
e 54, o que sugere uma solucdo com 3 cluster representados pelos casos 1, 3 e 17. Este

método de escolha do nimero de clusters é indicado por Pereira (2003).
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Neste sentido, dado o grande nimero de informagGes, o préximo passo a ser dado é a
geragdo dos clusters em si, através da fungdo cluster memberships e subfuncédo single solution
para gerar a solugdo com trés clusters.

Tabela 10: Divisao dos Clusters.

Organizacéo Categoria 3 Organizagdo Categoria 3
académica Administrativa Clusters académica Administrativa Clusters
Universidade Federal 3 Outros Privada 1
Outros Privada 3 Outros Privada 1
Universidade Federal 3 Outros Privada 1
Universidade Federal 3 Outros Privada 1
Universidade Federal 3 Outros Privada 1
Universidade Federal 3 Universidade  Privada 1
Universidade Federal 3 Centro Privada 1
Universidade Federal 3 Outros Privada 1
Universidade Federal 2 Outros Privada 1
Outros Privada 1 Outros Privada 1
Outros Privada 1 Outros Privada 1
Outros Privada 1 Outros Privada 1
Outros Privada 1 Outros Privada 1
Outros Privada 1 Outros Privada 1
Centro Privada 1 Outros Privada 1
Centro Privada 1 Outros Privada 1
Centro Privada 1 Outros Privada 1
Centro Privada 1 Outros Privada 1
Outros Privada 1 Outros Privada 1
Outros Privada 1 Outros Privada 1
Outros Privada 1 Outros Privada 1
Outros Privada 1 Outros Privada 1
Outros Privada 1 Centro Privada 1
Outros Privada 1 Outros Privada 1
Universidade Privada 1 Outros Privada 1
Centro Privada 1 Outros Privada 1
Outros Privada 1 Centro Municipal 1
Outros Privada 1 - -

Fonte: Adaptado do software Spss for Windows

A tabela 9 mostra a solucdo gerada para trés clusters, onde 0s agrupamentos
hierarquicos foram agrupados em ordem numérica decrescente. No que diz respeito a variavel
“organizagdo académica” o agrupamento ndo ¢ padronizado, ou seja, Universidades, Centros
Universitarios e outros tipos de organizagdes se agrupam de maneira variada nos trés grupos,
com destaque para as universidades que estdo presentes nos trés grupos.
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Com relacdo a variavel categoria administrativa hd o predominio de IES Federais em
um unico agrupamento (cluster 3), justamente as que os estudantes obtiveram os melhores
desempenhos em relacdo as demais IES participantes do processo. Verifica-se também que
temos um outlier (neste caso, uma entidade Federal). No entanto, 0 mesmo foi deixado na
referida analise de cluster pelo fato de se estar trabalhando com populacéo de IES, e ndo com
amostra.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo mostra que existe uma predominancia da participagédo da iniciativa privada na
Regido Norte, no que diz respeito aos cursos de Administracdo. Ha um nimero pequeno de
entidades do tipo Universidades e Centros Universitarios, sendo que a maior parte dos cursos
de Administracdo pertence a outros tipos de organizacdo académica, como por exemplo,
Faculdades.

Considerando a variavel Dependéncia Administrativa verifica-se que é reduzido o
quantitativo de IES Publicas. Predominam as entidades do setor privado. Outro fato que
chama a atencdo é que no ano de 2006 o Estado do Amapa foi o Unico da regido Norte que
ndo teve nenhum curso de Administragdo avaliado no exame.

No que diz respeito a questdo do desempenho dos estudantes nas provas de Formacao
Geral e Formacédo Especifica, seja na modalidade estudante ingressante ou concluinte, verifica-
se que as notas dos mesmos ndao foram adequadas. A nota média maxima dos cursos de
Administracdo na regido nao chegou a atingir o escore 60, e foi reduzido o nimero de cursos
que obteve nota média superior a 50 pontos. Observa-se certo nivelamento entre 0s cursos de
Administracdo da regido ao considerar-se 0 desempenho dos seus estudantes nas provas
aplicadas no exame do ano de 2006: a variabilidade das médias medida pelo coeficiente de
variacdo ndo ultrapassou 16% em nenhuma das analises observadas.

A Analise de Clusters, apesar de ser uma tecnica exploratoria, neste caso confirma o
que tinha sido mesurado através do coeficiente de variacdo, ou seja, € relativamente baixa a
heterogeneidade entre os cursos de Administracdo da regido, visto que o niumero de clusters
baseado nas distancias Euclidianas sugerido por Pereira (2009) indica a formacdo de apenas
trés agrupamentos hierarquicos. O valor é relativamente baixo ao considerar-se que havia 55
unidades de cursos participantes do agrupamento. Vale destacar que as instituicbes de
categoria Administrativa federal formam grupos mais homogéneos internamente e mais
heterogéneos em relacdo aos cursos de Administracdo das outras IES, estes pertencentes a
iniciativa privada, em sua maioria.

A distincdo entre estes grupos esta relacionada ao melhor desempenho dos estudantes
das Universidades publicas em relacdo aos outros tipos de IES nas provas do ENADE. De
acordo com dados de MEC/INEP/DEAES - ENADE2006, dos oito cursos com médias mais
altas na prova de conhecimentos especificos, sete pertencem a IES de nivel Federal, na prova
de conhecimentos especificos. Semelhante comportamento ao que ocorreu na prova de
conhecimentos especificos ocorreu na prova de conhecimentos gerais: sete dos oito cursos
como maiores médias também pertencem a entidades que sdo de nivel federal e apenas uma
pertence ao setor privado.

Embora o desempenho dos estudantes ingressantes e concluintes ndo deva ser o Unico
parametro considerado para se classificar ou agrupar um curso de nivel superior, é preciso
refletir-se que o objetivo principal de uma IES € formar profissionais competentes, com um
bom nivel de conhecimento.

Fica como proposta para outros pesquisadores, a averiguacdo de quais fatores fazem
com que um estudante de graduagdo tenha solida formacdo profissional e do motivo do
desempenho dos estudantes das IES publicas serem similares e predominantemente superiores
ao desempenho de estudantes pertencentes as IES da iniciativa privada.
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